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2022 年清明节云祭扫、预约祭扫、代

客祭扫等信息技术的应用 

政策指导 

2022 年清明节即将来临，为切实做好清明期间疫情防控

和安全祭扫工作，根据民政厅《关于扎实做好 2022 年清明节

祭扫服务管理和疫情防控工作的通知》。《通知》要求，各地

要大力倡导不跨省域、不跨地区祭扫，积极推广网络祭扫、

鲜花祭扫、家庭追思等文明低碳祭扫方式，引导树立移风易

俗新风尚。要充分利用殡葬服务在线平台，推进“互联网 +殡

葬服务”，开发推广优质在线祭扫服务项目，开通移动客户端、

微信公众号等渠道，有效满足祭扫群众需求。  

服务响应 

我们提供线上“云祭扫”、“预约祭扫”、“代客祭扫”等

服务项目，协助殡葬服务部门开展清明节祭扫工作。 

 

云祭扫 

   

用户注册、创建纪念馆、亲

人管理、网上祭拜（鲜花、

上香、点烛、祭品、留言管

理、祭念文章、纪念相册、

到访记录），支持电脑端、微

信公众服平台双模式。 

http://www.shunhetec.com/
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预约祭扫 

 

关注微信公众号，进入预约

祭扫，填写预约日期、预约

时间（以时间段限制预约祭

扫的最大人数）、填写 1-3 名

人员信息，点击提交预约按

钮，提交成功后生成入园二

维码，凭二维码入园祭扫。 

代客祭扫 

 

通过代客祭扫可以购买鲜

花装饰、祭扫套餐等真实服

务，服务完成后可将图片和

视频通过后台发送给家属，

家属即可在微信公众号

中”我的云”的订单中查

看祭扫结果。 

其它相关服务 

 

为陵园单位提供网上商城、

骨灰寄存缴费、墓位在线报

修、陵园微网站、墓区 VR实

景、鲜花租摆、墓碑装饰、

墓位保洁服务、预约看墓、

预约落葬、预约礼仪服务、

一键导航等服务。 

http://www.shunhetec.com/
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殡葬软件 

 

殡仪服务管控平台主要包

括预约登记、接运管理、遗

体接收、冷藏管理、遗体档

案、业务洽谈、遗体护理、

遗体告别、费用结算、推床、

遗体火化、骨灰交接、骨灰

安置等业务管理。 

智慧陵园公墓管理系统 

 

通过采用物联网、移动互联

网等技术，构建公墓销售、

管理、综合服务系统。实现

墓位管理、墓位展示、业务

洽谈、销售、结算、碑文制

作、工程施工、智能提醒、

售后服务等。 

殡仪服务管控平台 

 

骨灰寄存管理包括格位设

置、寄存办理、寄存续费、

退存办理、骨灰取出、惠民

政策、即时提醒、档案采集、

商品销售、数据图表、用户

权限管理、操作日志等基础

业务。 

骨灰寄存管理系统 

http://www.shunhetec.com/
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建设云商城，实现商品、服

务的在线销售。建设云祭

念，实现网上纪念和代客祭

扫。建设云服务，实现管理

我的格位、我的墓位、殡仪

服务、我的云馆、我的订单、

购物车、代客祭扫、预约扫

墓等业务功能。 “互联网+殡葬”微信平台 

殡葬周边硬件与服务 

iPad选墓、拍摄仪、扫描枪、身份证阅读器、标签打印机、逝者腕

带、LED 信息屏、视频监控、高清电视、查询一体机、车辆 GPS、语

音广播设备、门禁系统、智能闸机系统、RFID电子标签、IC/ID 一

卡通、短信平台等 

 

 

 

  

 

公司名称： 河北舜和网络科技有限公司（河北省殡协理事单位） 

公司网址： http://www.shunhetec.com 

官方微信： 15633829378（河北舜和网络科技有限公司） 

联系我们： 0311-87045816，15633829378，联系人：曹经理 
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